
メディアでも話題！老舗旅館「元湯陣屋」女将が語る 

～IT活用による旅館改革とその展望～ 

                      サービス産業部会 講演会のご案内 ※大阪商工会議所会員限定。 

 

 

 

 

 

クラウド型旅館・ホテル管理システムの導入により、経営を立て直し従業員のサービスレベルを

飛躍的に引き上げた、鶴巻温泉の老舗旅館「元湯陣屋」。 

本講演会では、同社代表取締役女将 宮﨑知子氏をお招きし、IT 化による経営ノウハウ、   

業務効率化に成功した事例や今後の展望などを踏まえご講話いただきます。 

奮ってご参加いただきますよう、ご案内申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

≪申込み方法≫ 以下の申込書に必要事項を記入のうえ、６月６日（水）までに、ＦＡＸにてお申込みください。 

参加証は発行いたしませんので、当日は直接受付までお越しください。 

≪お問い合わせ≫ 大阪商工会議所（大阪市中央区本町橋２－８）流通・サービス産業部 流通担当（帆足・湯谷）  

         ＴＥＬ：０６－６９４４－６４４０ ＦＡＸ：０６－６９４４－６５６５        

 

大阪商工会議所 流通サービス産業部 流通担当 帆足行（ＦＡＸ：０６－６９４４－６５６５） 

６月１３日（水）開催 参加申込書 

貴社名  

所属・役職  御芳名  

住所   

ＴＥＬ  ＦＡＸ  

e-mail: 

参加者区分→ １．サービス産業部会員 ２．大阪商工会議所会員(サービス産業部会員以外)  

（※会員番号：              ） 

◆ご記入頂いた情報は、大阪商工会議所からの各種連絡･情報提供（e メール含む）のために利用するのをはじめ、講師には参加者名簿として 

配布します。すでにお申込みいただいている方にも送らせていただくことがございます。ご容赦ください。 

【日 時】平成３０年６月１３日（水）１５：３０ ～ １６：５０ 
【場 所】大阪商工会議所 ６階 白鳳の間 (大阪市中央区本町橋 2 番 8 号) 
【テーマ】「IT 活用による旅館改革とその展望」 
【講 師】株式会社陣屋 代表取締役女将 宮﨑 知子 氏 
【対 象】大阪商工会議所会員限定 
【参加費】無料 

宮﨑 知子 氏 ご略歴 
◆ 昭和女子大学 文学部卒業 
◆ 2000〜2006 年 東芝不動産総合リース株式会社（現：IBJL 東芝リース株式会社）にて BtoB の 

リース営業に従事 
◆ 2009 年 10 月 二人目の出産 2 ヶ月後に株式会社陣屋の女将に就任 
初めての女将業の中、社内のマルチタスク化を推進し、業務の効率化に成功。また、ブライダル業を軌道
にのせ、宿泊、日帰りに続く３本目の事業の柱とした。現在、ブライダルプランナー、人事採用担当、広
報、 経理、システム管理者に加え、クラウド型旅館・ホテル管理システムを扱う株式会社陣屋コネクトの
代表取締役女将を務める。 


